BO GIAO DUC VA DAO TAO. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DH NGUYEN TAT THANH Poc ldp - Tw do - Hanh phic
sé:... AL . /QP-NTT Tp.H6 Chi Minh, ngay | 2. .thangdU..ncim 2018
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Béng chi tiéu Chién lwgc phat trién Truong Pai hoc Nguyén Tat
Thanh trong giai doan 2018 - 2020

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC NGUYEN TAT THANH

Cin ctt Quyét dinh s6 621/QD-TTg ngay 26/04/2011 cta Thu tuéng Chinh phi vé
viéc thanh 1ap Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh;

Can ctt Quyét dinh s6 5932/QD-UBND ngay 12/11/2016 cua Uy ban Nhén dén
Thanh phé H6 Chi Minh v& viéc cong nhan Hiéu truéng Truong Dai hoc Nguyén Tét
Thanh;

Cén cu quyén han, trach nhiém cia Hiéu trudng dugce quy dinh trong Piéu Ié truong
Pai hoc ban hanh kém theo quyét dinh sb 70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cta Thu
tudng Chinh phu;

Cén ¢t To trinh $6 03/TTr- PBCL ctia Phong Dam bao chét luong ngay 28/09/2018
vé viée ban hanh Bang chi tiéu Chién lugc phat trién Truong Dai hoc Nguyén Tat Thanh
cac nam 2018-2019-2020,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Bang chi tiéu Chién lugc phat trién
Trudng Dai hoc Nguyén T4t Thanh giai doan 2018-2020,

Diéu 2. Céc 6ng (ba) Truéng phong Té chire nhan sy, Trudng phong Pam bao chét
lugng, Truong cac phong, ban, khoa, trung tdm c6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh
quyét dinh nay.

Quyét dinh ¢6 higu luc ké tir ngay ky.
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BO GIAO DUC VA PAO TAO

TRUONG PAI HOC NGUYEN TAT THANH

BANG CHI TIEU CAC LINH VUC TRONG GIAI POAN 2018-2020

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET ZE

Poc lap — Tu-do — Hanh phic

(@inh kém Quyét dinh s6 1 B./0D-NTT :m%k /. A0./2018 cia Hiéu truéng Trieong Dai hoc Nguyén Tét Thanh)

1. LINH VUC PAO TAO

 CHI TIEU PHAT TRIEN

2018

2019

2020

"DPON VI
THU'C HIEN

I LINH VUC PAO TAO

Muc tiéu: Giup ngudi hoc co kién thirc va k¥ néng chuyén nganh, c6 kha nang van dung va phat trién tmg dung méi trong lanh vue chuyén
mon, c6 kha ning hoc tép sudt doi, cé tinh than khoi nghiép va dép ing duoc doi héi cia thi trudng lao déng.

1.1 Hoan thién va phit trién CTDT

1.1.1 Dinh ky ra soat, hoan thién | Cép nhét hang nidm, phat | Cdp nhét hang ndm, phat | Cép nhét hang nam, phat Phu trach chinh:
CTDT hién hanh theo huéng tiép | trién CTDT theo huéng | trién CTDT theo huéng | trién CTDT theo huéng | - Phong QLPT;
can CDIO, AUN-QA, POHE; tiép can CDIO, AUN-QA, | tiép can CDIO, AUN- tiép can CDIO, AUN- - Vién Nghién ciru
phat trién cac CTDT theo huéng | pOHE, gdm: QA, POHE, gbm: QA, POHE, gbm: va Dao tao sau PH
lién nganh va xuyén nganh nham | _ 5¢ chuong trinh bac PH; | - 28 chuong trinh bac - 33 chuong trinh bic (béc ThS, TS);
cung cip nguén nhan luc chat - 01 chuong trinh bac PH: PH; ]
lugng cao. ThS. (CNTT) - 01 chuong trinh bac - 02 chuong trinh bic Phoi hop:

ThS (QTKD) ThS.(CNTT &TCNH) | - Cac khoa phu trdch

dao tao.
1.1.2 Phét trién cdc CTDT méi, ¢ Bac DH chinh quy (10 | < Bdc PH chinh quy (5 Phu trach chinh:
chu trong t6i ddc thu ctia timg nganh) nganh) - Cac khoa phu
linh vuc nganh nghé; da dang cac | Kinh té: Nhan vin: trach dao tao;
loai hinh dao tao, phu hop. véi - Thuong mai dién ttr; 0 e o e i .
nhu cAu ciia X3 héi. - Marketing; " ek Vit VAR Phéi hop:
- Logistic va quan ly let Nam - Phong QLPT;

chudi cung mng;

- Quan hé cong ching;

- Vién Nghién ctru va

PP - Tam ly hoc;
Zm&m thuat: i Uﬂﬁn W\baoﬁurmng Dao tao sau PH
- Dién vién kich, dién anh eIy £ (bdc ThS, TS);
A a1 Nghé thuit: A - ;
- HapsiLiinh, - Thiét ké thoi tran - Phong TCNS;
- Quay phim; g - Phong QTTB;
- Truyén thdng da phuong

A Tad R
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tién; - Phong QTTT;
- Gio dyc mam non; - Ban XDCB;
Stre khée: - Trung tam TT-TV;
- K§ thuat xét nghiém y - Vién E-leamning;
hoc - Vién NIIE;
- Ring — Ham — Mat - Vién KH&CN
Nhén van: Industry 4.0.
-Poéng phuong hoc
¢ Bic ThS (2 nganh) <+ Bac ThS (3 nganh) ¢ Bac ThS (3 nganh)
- Tai chinh ngén hang; - Coéng nghé sinh hoc; - K& toan;
- K¥ thuat 6 t6. - Duogc hoc; - Ngon ngit Anh,;
- Piéu dudng. - Dugc ly va dugc 1am

sang.

% Chwong trinh chuin
quéc té (5 nganh)
- QTKD, K& toan, CNTT,
QTKS, Luét kinh té.

«* Chuong trinh chuin
quoc té (01 nganh)
- K¥ thuit 6 t6;

< Chuong trinh lién két
quoc te (3 nganh)

<% Vin bang 2 (3 nganh)
- Ké toan;

- Ngbn ngit Anh;

- QTKD.

% Vin bang 2 (05
nganh)

- CNTT

- TCNH

- Ngoén ngit Trung;

- Piéu dudng;

- CNTP.

Van bing 2 (05 nganh)
- Luét kinh té;

- Duogc hoc;

- QTKS;

- Quan tri nha hang va
dich vu an cmbmw

- Viét Nam hoc.

< Dao tao tir xa (06

nganh)

- Ky thuat B-BT, CN k¥
thuit 6 to;

- QTKD, TCNH, K& toén,
Luét kinh t&, Quan tri
NNL;

- Ngbn ngit Anh;

- Viét Nam hoc;

% Bac TS (02 nganh):
CNTT, QTKD.

ffars = ~ a wwe W




CHI TIEU PHAT TRIEN

2018

2019

2020

DON VI

THUC HIEN
- QTKS, Quan tri nha
hang va dich vu an
cmsmw
- CNTP, Quan ly
TN&MT, CNTT.
1.1.3 Chu trong x4y dung hoc liéu | - Trién khai x4y dung hoc | Trién khai céng tic ddo | Trién khai cdng tac dao Phu trach chinh:
phu hop véi OH@H tlr xa nhdm liéu va tap huin chuyén | tao tir xa cho 03 nganh tao tir xa cho 06 nganh - Vién E-learning;
dép tmg nhu cau hoc tp cua mon; (cac nganh theo chi ti€u | (dy kién). - Cac khoa phu
ngudi hoc theo hudng mé, linh - Xéy dung quy trinh, quy | 1.1.2) trach dao tao
hoat, da dang héa, bao dam chét ché vé cong tic dao tao
luong vé ndi dung gép phin xay fir xa. Phéi hop:
dung xa hoi hoc tap - Phong QLPT;
- Vién Nghién citu va
Dao tao sau PH
(bac ThS, TS)
- Phong TCNS;
- Phong QTTB;
- Phong QTTT;
- Ban XDCB;
- Trung tdm TT-TV;
- Vién NIIE;
- Vién KH&CN
Industry 4.0.
1.2 Thwong xuyén ddi méi phuwong phip gidng day, hoc tip
1.2.1 Trién khai rong r3i sir dung | 100% giang vién 4p dung | 100% giang vién 4p 100% giang vién ap dung Phu trach chinh:
phuong phép lay nguoi hoc lam phuong phap 14y nguoi dung phuong phép iy phuong phép 14y nguoi - C4c khoa phu
trung tdm, thong qua viéc ting hoc lam trung tam.’ ngudi hoc lam trung tdm. | hoc lam trung tim. trach dao tao;
cudng cac phuong phép lam vige - Phong QLPT;
nhom, thuyét trinh, case study,
phuong phép dur an.... Phéi hop:
- Phong TCNS;
- Phong QTTT;
- Phong QTTB;

- Trung tdm TT-TV.

-
J
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1.2.2 Chu trong trang bi cac
phuong phap hoc theo huéng tu
hoc, phat trién tu duy sang tao va
sir dung tai nguyén thong tin thu
vién, internet, phi hop véi
phuong thitc dao tao tin chi

100% SV, hoc vién co
nang luc tu hoc pht hop,
co kha nang tra ctru dit
liéu, tu duy séng tao

100% SV, hoc vién co
nang luc tu hoc phu hop.
¢6 kha néng tra ctru dir
liéu, tu duy sang tao

100% SV, hoc vién c6
nang luc tu hoc phu hop.
¢6 kha néng tra ciru dit
liéu, tu duy sang tao

Phu trach chinh:
- Trung tam TT-
TV;
- Cac khoa phu
trach dao tao;

Phéi hop:
- Phong CTSV;
- Phong QLDT;
- Phong QTTT;
- Phong QTTB;

1.2.3 Trién khai viéc danh gia két
qua dao tao theo nang luc thuc
hién cua SV.

100% chuong trinh duoc
danh gid két qua dao tao
theo nang luc thuc hién
cua SV

100% chuong trinh dugc
danh gia két qua dao tao
theo néng luc thuc hién
ta SV.

100% chuong trinh dugc
danh gia két qua dao tao
theo ning luc thue hién
cua SV.

Phu trach chinh:
- Trung tim Khio
thi;

Phéi hop:

- Phong QLDT;

- Céc khoa phu trach
dao tao;

- Phong QTTT;

- Phong QTTB;

- Trung tam TT-TV;

1.2.4 Pua E-learning online &
offline vao giang day mén hoc

100% CTDT c¢6 mdn hoc
duoc ap dung phuong
phap E-learning.

100% CTDT c6 moén hoc
dugc 4p dung phuong
phép E-learning.

100% CTDT ¢6 mén hoc
dugc ép dung phuong
phap E-learning.

Phu trach chinh:

- Céac khoa phu
trach dao tao;

- Vién E-learning;
Phéi hop:

- Phong QLDT;

- Phong QTTT;

- Phong QTTB;

- Trung tdm TT-TV;

- Vién KH&CN
Industry 4.0.

1.3 Chu trong trang bi cac niang lwe bb tro
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1.3.1 Pa dang ngoai ngit trong - Bb sung ngoai ngir vao Co6 1% SV bao vé ludn Co Hﬁ,o SV bao vé ludn Phu trach chinh:
dao tao nham ting cudng co hoi CTDT Emﬂm Nhiat, P, <mb.@mwm,smoﬁ ngir <mmawmsm,smomm ngir - C4c Kkhoa phu
viéc lam cho SV khi tét nghiép, Han,..) 1/Tong s6 SV cua khéa 1/Tong s6 SV cua khoa trach dao tao;
khuyén khich SV viét va bao v& | - Thanh 1ap CLB Tiéng duoc lam Iudn vin. duoc lam luan vin. Phéi hop:

Iuin vin tbt nghiép .ompSm ngoai >er chuyén nganh; - Phong QLDT;
ngir 1 - Moi khoa c6 tir _HN SV - Khoa Ngoai ngit;
bao vé ludn van tot
nghiép bing ngoai ngit
1.
1.3.2 SV 4t nghiép str dung tdt | 100% SV t6t nghiép dat | 100% SV t4t nghiép dat | 100% SV t6t nghiép dat Phu trich chinh:
k¥ niang tin hoc. trinh d§ Chimng chi img trinh d6 Ching chi tng | trinh d§ Ching chi ing - C4c khoa phu
dung CNTT co ban/ ning | dung CNTT co ban/ dung CNTT co ban/ ning | trach dao tao;
cao/ MOS theo quy dinh | nédng cao/MOS theo quy | cao/MOS theo quy dinh | - Trung tim Tin
ciia Nha trudng tai tit ca | dinh ctia Nha trudng tai | ctia Nha truong tai tat ca hoc.
cac nganh dao tao. tAt ca cac nganh dio tao. | cdc nganh dao tao.
Phéi hop:
- Phong QLDT;
1.3.3 Trang bi k§ ning mém phit | 100% SV duoc trang bi k§ | 100% SV duge trang bi | 100% SV dugc trang bi Phu trach chinh
hop cho SV théng qua viéc 16ng | ning mém theo CTDT. k§ niang mém theo k¥ nang mém theo - Céc khoa phu
mﬁo‘ﬁ ow:HQd,m trinh hoc va cac CTPT. CTPT. trach dao tao;
chuyén @ tng dung. - Phong QLDT;
Phéi hop
- Phong QLDT;
- Cac khoa phu trach
dao tao;
- Phong CTSV;
- Trung tdm Sang tao
va Uom tao doanh
nghiép.

1.4 X4y dung mdi truwdong hoc tip

trai nghiém va nang cao hiéu qua dao tao

1.4.1 Néng cao hiéu qua dao tao

- Ty 1& SVTN/ nhap hoc:
70% - 80%
- Ty 1&¢ SV bd/nhép hoc:

- Ty 1€ SVTN/ nhép hoc:

70% - 80%

- Ty 1& SV bé/nhap hoc:

- Ty 1€ SVTN/ nhép hoc:

70% - 80%

- Ty 1& SV bd/nhip hoc:

Phu trach chinh:
- Phong QLDT;




CHi TIEU PHAT TRIEN

2018

2019

2020

DONVI
. THUC HIEN

10% - 20%
- Ty 1€ SV quéd han dao
tao: 10%

10% - 20%
- Ty 1& SV qua han dao
tao: 10%

T10% - 20%
- Ty 1& SV qua han dao
tao: 10%

Phbi hop:

- Céc khoa phu trach
dao tao;
Phong CTSV;

- Ban
QHDN&VLSV.

1.4.2 Pam bao ty 1€ cao SV ra
trudng sau 1 ndm cé viée lam phu
hop.

83% SV ra trudng sau 1
nam co viéc lam

86% SV ra trudng sau 1
nam co6 viéc lam

90% SV ra trudng sau 1
nam cé viéc lam

Phu trach chinh:
- Phong PBCL

Phéi hop:

- Phong QLDT;

- Cac khoa phu trach
dao tao;

- Phong CTSV;

- Ban
QHDN&VLSV.

1.4.3 SV duoc tao diéu kién thuc
tdp va lam viéc trong moi trudng

nudc ngoai.

2% - 3% SV duoc tao diéu
kién thuc tap va lam viéc
trong méi trudng nudc
ngoai.

4% - 5% SV duogc tao
diéu kién thuc tidp va lam
viéc trong moi trudong
nudc ngoai.

5% - 6% SV duoc tao
diéu kién thuc tip va lam
viéc trong mdi trudng
nudc ngoai.

Phu trach chinh:
- Ban

QHDN&VLSV;
- Phong PBCL

Phéi hop:

- Phong QLDT;

- Céc khoa phu trach
dao tao;

- Phong CTSV;

- Phong HTQT.

1.4.4 Cai thién chat luong phuc

vu SV

80% phén hoi hai long vé
orm,g luong phuc vu va
chat lugng giang day.

85% phan hoi hai long
vé .orwﬂ luong phuc vu va
chat luong giang day.

90% phén hoi hai long vé
oﬁmﬁ lwong phuc vu va
chat luong gidng day.

Phu trach chinh:
- Phong CTSV.

Phéi hop:
- Céc khoa phu trach
dao tao;
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Phéi hop:
- Phong QLDT;
1.4.5 Hoan thién quy trinh phdi | 100% céc Khoa phdihop | 100% cac Khoa phdi hop | 100% cac Khoa phéi hop | - Phong QLBT;
hop gitta cac Khoa va cac phong | chit ché véi cac phong chit ché voi cac phong chit ché voi cac phong - Céc khoa phu trach
ban trong viéc xdy dung mdi | ban dé xit Iy nhanh va cai | ban & xtt Iy nhanh va ban d& xtr Iy nhanh va cai | do tao;
trudmg hoc tép tich cuec. thién méi truong hoc tip. | cai thién mdi trudng hoc | thién moi truong hoc tap. | - Phong CTSV;
tap. - VP Trudng.
1.4.6 Tang cudng hoat dong trai | 100% SV tham gia cac 100% SV tham gia cac 100% SV tham gia cac - Phu trach chinh:
nghiém thuc té cho SV hoat ddng thuc tip, thuc hoat dong thuc tép, thuc | hoat ddng thuc tép, thuc | - Ban
té. té. té, QHDN&VLSV.
Phéi hop:
- Phong QLDT;
- Céc khoa phu tréach
dao tao;
- Phong CTSV.
1.4.7 Hoan thién cbng tac C6 van | Tat ca cdc Khoa c6 nhan | Tét ca cac Khoa c6 nhan Tét ca cac Khoa cé nhan | - Céc khoa phu
hoc tap vién CVHT chuyén trach | vién CVHT chuyén trach | vién CVHT chuyén trach trach dao tao;
dap Ung du yéu ciu cia dap umg da yéu clu cia dap Umg du yéu ciu clia - Phong CTSV.
SV SV SV

2. LINH VU'C NGHIEN CUU KHOA HQC

v”v‘

o5

L. LINH VUC NGHIEN CUU KHOA HOC
Muc tiéu: Ting cudng trién khai nghién ctru nhw mot cong cu ning cao chét luong dio tao va tao ra Emb thirc méi.

2.1 Tang cwong va da dang héa nghién ciru khoa hoc

2.1.1 Téang ty 1& cac don vi
(Khoa/Vién/Trung tdm) va ty
1€ can bd giang vién co hitu
tham gia NCKH.

- 80% cac don vi - 100% céc don vi
(Khoa/Vién/Trung tam) (Khoa/Vién/Trung tdm) tham
tham gia NCKH. gia NCKH.

- 50% can b giang vién co | - 60% cén b giang vién co
hiru tham gia NCKH. hitu tham gia NCKH.

- 100% cac don vi
(Khoa/Vién/Trung tdm)
tham gia NCKH.

- 80% can bd giang vién co
hitu tham gia NCKH.

- Phong KHCN
- Khoa/Vién/ Trung
tAm
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- Ty 1€ bai bao khoa hoc/can
b giang vién: 0,5 bai
2.1.2 Thanh lap cac nhom - 05 nhém nghién ciru tép - 10 nhém nghién ctru tap - 15 nhém nghién citu tip - Phong KHCN
nghién ciru tip trung vé céc trung vé céc linh vuc cong trung vé cac linh vuc cong trung vé cic linh vuc cong - Phong TCNS
linh vuc cong nghé cao theo nghé cao theo céc dinh nghé cao theo cac dinh hudng | nghé cao theo cac dinh - Khoa/Vién/ Trung
cac dinh huéng mii nhon. huéng mii nhon. mii nhon. huéng miii nhon. tam
- 01 @2 tai NCKH (cAp Nha | - 01 d& tai NCKH (cAp Nha | - 01 & tai NCKH (cdp Nha
nuée/ Bo/ Tinh) va 5 bai bao | nude/ Bo/ Tinh) va 5 bai bao | nude/ B/ Tinh) va 5 bai béao
(IS/SCOPUS)/ndm/nhém (ISI/SCOPUS)/nam/nhom (IS/SCOPUS)/nam/nhém
2.1.3 Tang cudng sb luong @& | 100 @ tai NCKH cac cép 120 dé tai NCKH céc cp 150 dé tai NCKH cac cép - Phong KHCN
ta1 nghién ctru cac cdp va cac | duge phé duyét dugc phé duyét dugc phé duyét - Khoa/Vién/ Trung
chuong trinh nghién ciru khac. tam
2.1.4 Ting s6 lugng céc bai 150 bai bao ISI/SCOPUS 200 bai bao ISI/SCOPUS 250 bai bao ISI/SCOPUS - Phong KHCN
bao NCKH quéc té thude - Khoa/Vién/ Trung
danh muc ISI/SCOPUS tAm
2.1.5 X4y dung co s¢ dit liéu | X8y dung co s¢ dit liéu cia | X4y dung co s& dit lidu cia X4y dung co so dit liéuctia | - Phong KHCN
thong tin khoa hoc céac chuyén | 100 chuyén gia, nha khoa 200 chuyén gia, nha khoa hoc | 400 chuyén gia, nha khoa - Phong TCNS
gia, nha khoa hoc trong va hoc trong va ngoai nudc. trong va ngoai nudc. hoc trong va ngoai nudc. - Phong HTQT
ngoai nudc. - Khoa/Vién/ Trung
tam
2.2 Tao moéi trwomng thuin lgi cho nghién ciu khoa hoc
2.2.1 Téng ty trong quy - Doanh thu tir hoat dong - Doanh thu tir hoat ddng - Doanh thu tir hoat dong - Phong KHCN
NCKH nha trudng, ning cao | nghién ciru va chuyén giao nghién clru va chuyén giao nghién ctru <w.nrcwms giao | - Phong K& toan
ngudn thu tir hoat dong cong nghé ting 10%/nam cong nghé tang 10%/mnam cong nghé ting 15%/nam - Phong KHTC
KHCN - Danh 3% doanh thu/ndm - Danh 4% doanh thu/ndm - Danh 5% doanh thu/ndm - Khoa/ Vién/Trung
dAu tu phét trién tiém luc va | dau tu phét trién tiém luc va | dau tu phat trién tiém luc va | tim
khuyén khich hoat d6ng khuyén khich hoat dong khoa | khuyén khich hoat déng
khoa hoc va céng nghé hoc va cong nghé khoa hoc va cdng nghé.
- Thanh 14p 01 doanh nghiép
KHCN
8
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2.2.2 Cai tién chit lugng cong | - Dé xuat hé thong quan Iy | - X4y dung hé thong quan 1y | - Van hanh hé théng quan Iy | - Phong KHCN
tac quén 1y hoat dong KHCN, | KHCN truc tuyén KHCN truc tuyén KHCN truc tuyén - Phong TCNS
xdy dung hé thong quan ly - X4y dung hé théng héa - V4n hanh hé théng héa vin | - Vén hanh hé théng héa van | - Phong QTTT
KHCN truc tuyén, ting cuong | vin ban quan Iy hoat dong ban quén ly hoat ddng KHCN | ban quan ly hoat dong - Khoa/Vién/ Trung
vai trd ctia Hi dong khoa hoc | KHCN - Tang cudng vai tro cua hdi | KHCN tdm
va dao tao. - Ra soat hoi mmum khoa hoc Qmsm khoa hoc va dao tao cac | - Tang cudng vai tro cua hoi
va dao tao cac don vi va Nha | don vi va Nha trudng trong d6ng khoa hoc va dao tao
trudng. xét duyét dé tai NCKH, xay cac don vi va Nha trudong
dung nhém nghién ctru. trong xét duyét dé tai
NCKH, xay dung nhém
nghién ciru.
2.2.3 Nang cao nang luc - 100% GV tham gia tap - 100% GV tham gia tdp huan | - 100% GV tham gia tdp - Phong KHCN
nghién ctru khoa hoc cho can | huén 04 chuyén dé 04 chuyén ¢&& NCKH/nam huén 04 chuyén dé - Phong TCNS
bd GV. NCKH/ndm - 15 ngudi/nam duoce ctr di NCKH/nam - Phong KHTC
- 10 nguoi/nam duogc cir di hoc tdp va nghién ctu - Téi thiéu 20 nguoi/nam - Khoa/Vién/ Trung
hoc tap va nghién ctiu dugc cur di hoc tép va tam
nghién ctiru
2.2.4 Néng cao ning luc - T6 chirc 02 budi chuyén d& | - T6 chirc 03 budi chuyén dé | - T chirc 04 budi chuyén dé | - Phong KHCN
nghién ctru khoa hoe cho SV | NCKH cho SV/Khoa. NCKH cho SV/Khoa. NCKH cho SV/Khoa. - Phong CTSV
- 10% SV/khoéa hoc tham gia | - 12% SV/khoéa hoc tham gia | - 15% SV/khoa hoc tham gia | - Phong KHTC
dé tai NCKH dé tai NCKH dé tai NCKH - Khoa/Vién/ Trung
- 50 luot SV tham gia giai - 100 luot SV tham gia giai - 150 lugt SV tham gia giai | tim
NCKH cép TP/Bd/nganh. NCKH cép TP/Bd/nganh. NCKH cép TP/Bd/nganh.
2.2.5 T6 chirc céc héi thio, T6 chire/phdi hop t6 chie: T4 chire/phdi hop 6 chirc: T6 chirc/phdi hop 6 chirc: - Phong KHCN
hoi nghi Qudc té do cac B6, | - 04 Hoi thao khoa hoc Quéc | - 04 Hi thao khoa hoc Qudc | - 04 Hbi thao khoa hoc - Phong HTQT
Ban nganh va cac t chuc Té; Té; Quéc Té; - Phong KHTC
khac chu tri - 08 Hoi thao khoa hoc om@ - 08 Héi thao khoa hoc om@ - 08 Hoi thao khoa hoc om.% - Khoa/Vién/ Trung
Quéc Gia; Québc Gia; Qubc Gia; tam
- 12 Héi théao khoa hoc omﬁ - 14 Hai thao khoa hoc cip - 16 Hoi thao khoa hoc omw
Khoa/Truong Khoa/Truong Khoa/Trudng
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2.2.6 T6 chize/phdi hop t6 Ho &Eo voi ac% mb cép Ho chirc v6i quy mo cap T6 chirc véi quy mé cép - Phong KHCN
chire chuong trinh tu van Khoa/Trudng: 04 1in/nam Khoa/Trudng: 06 1an/nim Khoa/Trudmg: 08 1an/nam - Phong HTQT
doanh nghiép, céc chuong - Phong KHTC
trinh nghién ctu trién khai, - Ban QHDN&VLSV
hoi nghi khach hang vé - Khoa/Vién/Trung
nghién ctru khoa hoc tam
2.2.7 Gén két hoat dong X4y dung co ché vé mirc dd | Pua ra cac chi s6 dénh gia Panh gia céc chi s6 danh gi | - Phong KHCN
nghién ctru khoa hoc véi hoat | &p dung ctia nghién clru muc d6 ap dung hoat dong muc do ap dung hoat dong - Phong QLDT
dong dao tao khoa hoc vao bai giang nghién ctru khoa hoc vé1i hoat | nghién ctru khoa hoc vaéi - Ban QHDN&VLSV
dong dao tao hoat ddng dao tao - Khoa/Vién/Trung
tdm
2.2.8 Xay dung, xuét ban va Xay dung chién luoc phét 01 Tap chi Khoa hoc ctia Nha | - 01 Tap chi Khoa hoc ctia - Phong KHCN
quan ly tap chi khoa hoc ciia trién 04 tap chi khoa hoc truong dugc dua vao xét diém | Nha truong duge dua vao - Phong HTQT
nha truong cong nghé ciia Nha truong Hoéi mmsm Chirc danh Gido su | xét diém Hai mwbm Chirc - Ban bién tép Tap
quan ly/hop tac Nha nuée ¢ 01 linh vue danh Gido su Nha nudc & 2 | chi
linh vue - Khoa/Vién/Trung
- 01 Tap chi khoa hoc cua tAm
Nha trudong quan ly/hop tac
duoc nim trong danh muc
ISI/SCOPUS

3. LINH VUC PHUC VU CONG PONG VA XA HOI

Hﬂ FHZE <d.0 E.Hdo <d OOZQ GOZO <> NL» H._OH
Muc tiéu: Téi da héa tac dong ctia cong tac dao tao va nghién ciru co chét luong cao clia Trudng thong qua cac hoat dong véi cong mmumu x4 hoi, co
loi cho giang vién (GV), sinh vién (SV) va cuu sinh vién, dam bao sy thu nhdp bén vimng tir cng dong.

3.1 Gan két chit ché véi cong dong va cac doi tac, duy tri moi lién hé véi cac doi
trén co sé ton trong lgi ich cung ¢6 lgi ciia trudong véi cac doi tac:

tac truyén thong, giir vitng, on dinh va mé rong thi truong
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3.1.1Ra oAt va xéc m:.& lai linh vuc can roﬂ
tac, nghién ctru va thuc hién cdc m6 hinh vuon
wom khoa hoc c6ng nghé; t véin k§ thuat thiét
bi y t&; linh vuc co khi ty dong; thuong mai
dién tir, khoi su doanh nghiép; dao tao theo
nhu cdu cia x4 hoi...

Thuc hién cac md hinh
nghién ctu, hd tro gin
két:

- L6p dao tao Tién tién
si;

- Trung tdm hop tac
québc té Asian;

- Vién Khoa hoc va
cdng nghé Industry 4.0.

- ﬁﬂu Eo md rong cac
mo hinh nghién ciru, hd
trg;

- Danh gia va duy tri
céc mé hinh nghién
ciu, mmb két da co;

- Phét trién theo huéng
nghién ciru chuyén sau.

- Tiép tuc m& rong cac
md hinh nghién ctru, hd
ro;
- Pénh gia va duy tri
cac mo hinh nghién
ctru, gin két da co.

B.QHDN&VLSV
va cac don vi lién
quan.

3.1.2 Ap dung m6 hinh hop téc c6 hiéu qua cao
nhu:

* Thanh vién hop tac chién luoc;

* Hop tac toan dién;

* Hop tac theo linh vuc.

- Trién khai hoat dong
hop tac chién luge véi
cac truong: PHQG Ha
N6i, PHQG H6 Chi
Minh, PH Vinh, Vién
Khoa hoc xa hoi, PH
Must (Malaysia).

- Tiép tuc trién khai va
danh gia vé céc hoat
d6ng hop tac chién
lugce, hop téc toan dién;
- Mo rong thém 01 — 02
dbi tac chién luoc.

- Tiép tuc trién khai va
danh gia vé céc hoat
dong hop tac chién
luwgce, hop tac toan dién;
- M6 réng thém 01 — 02
dbi tac chién luoc.

Van phong Trudng;
Phong KHCN, céc
Khoa va don vi lién
quan.

3.1.3 Tang cudng céc ngudn tii tro cho sinh

- Tang 10% tién thu tir

- Tang 10% tién thu tir

- Tang 15% tién thu tur

P.KHCN, P.CTSV;

vién théng qua cac hoat ddng phuc vu cong cac ngudn tii trg so v6i | cic ngudn tai tro so véi | cac ngudn tai trg so véi | B.QHDN&VLSV,

dbéng nhur: nim trudec. nam trudec. nam trudec. cac khoa.

- Qu¥ hoc bbng Nguyén T4t Thanh;

- Qu¥ hoc bbng Trudng Pai hoc Nguyén Tt

Thanh;

- Qu§ hoc bdng tir doanh nghiép;

- Qu§ hoc bong tir khoa hoc céng nghé;

- Qu§ hoc bong tir cac Khoa.

3.1.4 Pay manh hoat déng dao tao, nghién cttu | C6 01 d€ tai nghién C6 03 dé tai nghién ciru | C6 04 dé tai nghién ciru | P.KHCN, cac

va chuyén giao c6ng nghé gin két toan bd xa ciru tir cAp s& trdr 1én tir c4p s& trd 1én thuc tir clp s& tré 1én duge | Khoa.

h6i — cdng dong. dugc thuc hién. hién. thue hién.
C6 03 hop ddng C6 06 hop ddng chuyén | C6 08 hop ddng chuyén | P.KHCN, céac
chuyén giao céng nghé | giao cong nghé duoc giao cong nghé dugce Khoa.
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duoc thuc hién.

thue hién.

thuc hién.

To chie 06 khda dao
tao theo nhu ciu xa hi.

T6 chiic 07 khéa dao
tao theo nhu ciu x4 hoi.

T chite 10 khéa dao
tao theo nhu ciu x4 hoi.

TT Pao tao theo
nhu ciu x4 hoi.

3.2 Tao lap va duy tri hoat ddng ciia cic dom vi phuc vu cng dong cu thé:

3.2.1 Thanh lap céc don vi dich vu dé gankét | - Thanh l4p siéu thi, - Thanh 14p méi 02 don | - Thanh 14p méi 02 don | P.CTSV, céc Khoa,
d30 tao v&i thue hanh va hé trg SV. xuong banh, phong vi dich vu dé mmﬁ Két vi dich vu dé mm,S két don vi chirc nang

kham da khoa; dao tao vdi thuc hanh: | dao tao vdi thue hanh; | lién quan.

- Thanh 14p bd phén tu | Nha hang, xudng 6 t6; | - Panh gid, duy tri va

vén tdm 1y hoc dudng | - Pénh gid, duy tri va phéat huy hiéu qua céc

.cho SV. phat huy hiéu qua céc don vi dich vu da thanh
don vi dich vu da thanh | 14p.
1ap.

3.2.2 Thanh 14p céng vién cdng nghé va cac - Du 4n Cong vién Tiép tuc x4y dung, Tiép tuc x4y dung, - Ban x4y dung
don vi vé tinh. cong nghé trong khu hoan thién cac du an hoan thién cac du an - Cac don vi lién

CNC ciia thanh phd; khu CNC va céc don vi | khu CNC va cac don vi | quan.

- Truomg THPT chét vé tinh. vé tinh.

lugng cao;

- Trudong Cao dang

theo m6 hinh (9+5),

KTX, Nha an SV, Nha

] tap luyén TDTT. .

3.2.3 Néng cao ty 1€ gidi thiéu thanh cong SV | - Gi61 thiéu viéc lam - Gidi thiéu viéc lam - G161 thigu viéc lam B.QHDN&VLSYV,
t5t nghiép c6 viéc lam. thanh cdng cho 70% thanh cdng cho 80% thanh c6ng cho 85% BRICTSV.

SV tbt nghiép trong SV tét nghiép trong SV tbt nghiép trong

vong mot ndm c6 nhu
cau tim viéc.

vong mdt ndm cé nhu
cau tim viéc.

vong mdt nam cé nhu
cau tim viéc.

3.3 Ning cao hinh dnh nha trwdmg théng qua cic hoat dong gin ket cong dong

12
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3.3.1 Phat trién quan hé bén SSmu hd tro An - Ban rmbb m_mc 1& EE - Ho orqO 08 chuong - Ho &Eo 12 o_BHodm P.CTSV,
nhau vé6i céng ddng Cuu SV Cuu SV va quy ché trinh hoat dong lién trinh hoat ddng lién B.QHDN&VLSV,
hoat déng ctia Ban Lién | quan dén Hoi Cuu SV; | quan dén Hbi Cuu SV; | cac Khoa.
lac Cuu SV ciia - C6 50 Cuu SV tiép - C6 80 Cuu SV tiép
Trudng; tuc hoc béc sau dai hoc | tuc hoc bic sau dai hoc
- Thanh 1ap H6i Cuu tal truong; tai truong;
Sinh vién cdp Trudong, |- Cap nhat dugc 50% | - Cép nhét dugce 70%
CLB Cuu SV cip théng tin viéc lam cia | thong tin viéc lam cla
Khoa, Téng hop danh | Cyu SV 1én hé théng | Cuu SV 1én hé théng
sach Cuu SV va dia chi | phin mém quén ly. phin mém quéan 1.
lam viéc cua cac Khoa;
- X4y dung hé thong
quan ly Cuu SV;
- T4 chitc 04 chuong
trinh hoat dong lién
quan dén Cyu SV.
3.3.2 Quang ba va xdy dung thuong hiéu cua T4 chirc 10 hoat ddng | Td chirc 15 hoat dong T6 chitc 20 hoat dong | P.Truyén thong &
trudng theo cach thirc hiéu qua hon nhim nang | truyén thong xay dung | truyén thong xdy dung | truyén thong x4y dung | Marketing,
cao su hiéu biét ctia cong ching va xa hoi ddi | thuong higu hinh anh thuong hi€u hinh anh thuong hiéu hinh anh P.HTQT, cac Khoa.
véi nha trudng. cua Truong. cua Trudng. cua Trudng.
Xé&y dung 06 clip, X4y dung va hoan Xay dung va hoan P.Truyén théng &

video gidi thi€u vé
Truong va cac Khoa.

thién, om% nhéat 10 oEy
video gi6i thidu vé
Trudng va céc Khoa.

thién, cdp nhét 20 clip,
video gi6i thidu vé

-| Trudng va cac Khoa.

Marketing, cac
Khoa

T6 chirc cac kénh
théng tin lién lac va két
nbi v6i SV, phu huynh.

Hoan thién kénh thong
tin 18n lac dén SV, phu
huynh cua 06 Khoa.

Hoan thién kénh thong
tin 1én lac dén SV, phu
huynh cta 12 Khoa.

P.Truyén théng &
Marketing,
P.CTSV, cac Khoa.

3.4 Gin két theo chiéu siu hoat ddng SV — gidng day — doanh nghiép — khéi nghiép

3.4.1 DPao tao, tu van va din dat hd tro hoat
dong khoi nghiép.

- T chite 05 hdi thao,
cudc thi, sin choi, khéa

T6 chirc 08 hdi thao,
cudc thi, sdn choi, khoa

T6 chirc 10 héi thao,
cudc thi, sin choi, khoa

TT.ST&UTDN,
P.CTSV

13
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dao tao vé khdi nghiép | dao tao vé khoi nghiép | dao tao vé khdi nghiép
cho SV; cho SV; cho SV;
- Thuce hién 20 luot tt | - Thuc hién 50 lwot tu | - Thuc hién 100 luot tu
vén khéi nghiép cho véan khai nghiép cho vén khéi nghiép cho
SV, gitp SV nhén dinh | SV, gitp SV nhén dinh | SV, gitp SV nhén dinh
16 giai doan phét trién | r6 giai doan phét trién | 15 giai doan phét trién
cta y tuong hodc du 4n | clia ¥ tuong hodc du an | ctia y tudng hodc du 4n
clia minh va chi d4n ctia minh va chi din ciia minh va chi din
cac budce hanh dong cac budc hanh dong cac budc hanh dong
tiép theo cho SV khéi | tiép theo cho SV khoi | tiép theo cho SV khoi
nghiép. nghi€p. nghié€p.
Xay dung Quy khoi Tzng 10% ngudn tii tro | Tang 10% nguédn tii trg | - TT.ST&UTDN,
nghiép va thu hit nhd | céc d2 tai khéi nghiép | céc dé tai khéinghiép | Phong KHCN.
tai tro cac dé tai khoi cta SV. cta SV. - TT.ST&UTDN
nghiép ctia SV. dang moi dbi tac tu

vén xay dung Quy
ché quy, didu do6 s&
gin két mot phin
véi Quy nghién ciru
khoa hoc ctia SV,
sau d6 s€ md rong
huy déng von tir

Doanh nghiép.
Thanh 14p 03 chuyén Thanh 14p 05 chuyén Thanh 1ap 07 chuyén TT.ST&UTDN,
nganh cho CLB Khéi | nganh cho CLB Khoi | nganh cho CLB Khéi P.CTSV
nghiép & Co so An Phu | nghiép ¢ Co s& 300A nghiép ¢ Co s& Quén 7
Dong Nguyén T4t Thanh
3.4.2 Trién khai céc dé tai, ¥ tudng vé khoi C6 03 dé tai, ytuong | CO 06 & tai, y twdng | C6 08 d& tai, y tudng | TT.ST&UTDN,
nghiép. duoc hd tro tridn khai. | duoc hd tro trién khai. | duoc hd tro trién khai. | P.CTSV

14
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L. 3 Phat frién do1 ngll GV 12 doanh nhan Co ow ESH Bmmb: cod Co o,u Wboﬂ samur co C6 04 Khoi nganh ¢ Céc Khoa, P.TCNS,
va gén két GV v6i doanh nghiép GV doanh nhéan. GV doanh nhéan. GV doanh nhan. B.QHDN&VLSV
3.5 Két néi cic hoat dong tinh nguyén ctia SV, CB, GV hwéng dén giai an%mﬁ hiéu qua céc van dé thwe tién cta xa hji
3.5.1 Thu htt cc ngudn luc hd tro cho hoat C6 02 ngudn hd tro cho | Tang 10% ngudn hd tro | Tang 10% ngudn hd tro | P.CTSV
dong phuc vu cng mwmm cla trudng. cac hoat dong tinh cho céc hoat @dng tinh | cho cac hoat dong tinh | Poan TN — Hgi SV
nguyén phuc vu cong nguyén phuc vu cfng nguyén phuc vu cong B.QHDN&VLSV

ddng.

déng.

ddng.

3.5.2 Tang cudng két ndi va chu dong dan

T4 chirc 06 chuong

T6 chire 10 chuong

T6 chirc 15 chuong

P.CTSV, Cac Khoa

d4t cac hoat dong tinh nguyén cua SV. trinh, hoat dong tinh trinh, hoat dong tinh trinh, hoat dong tinh Quan ly SV va
nguyén cuia SV vabao | nguyén cua SV vabao | nguyéncia SV vabdo | Doan TN —-Hoi SV.
céo danh gia két qua. | cdo danh gid két qua. | cdo danh gia két qua.
3.5.3 Phat huy vai trd cia GV, CB trong cac Pua chuong trinh phuc | T6 chitc 01 chuong T6 chirc 02 chuong Cac Khoa quéan ly
hoat ddng phuc vu cong mwsm vu cdng mwwm vao ké trinh phuc vu cdng trinh phuc vu céng SV, P.CTSV.
hoach ndm hoc cta cac mwmm tai mdi khoa. mwnm tai mdi khoa.
khoa.
T chitc chuong trinh | T6 chitc chuong trinh | T6 chitc chuong trinh | Cac Khoa quan ly
vinh danh guong dién | vinh danh guong dién | vinh danh gwong dién | SV, P.CTSV
hinh trong cdng tac hinh trong céng tac hinh trong céng tac

phuc vu cong dong.

phuc vu cong ddng.

phuc vu cdng dong.

3.6 Hoan thién cic co ché chinh sich va con ngwdi trong viée hd tre ning cao chit lrgng phuc vu cho SV

3.6.1 Hoan thién co ché chinh sich va quan
1y.

Thuc hién cong bd két | Thue hién cdng bo két | Thuc hién cdng bd két | P.CTSV, Cac Khoa
qua hoc tip va gui thu | qua hoc tdp va giri thu | qua hoc tép va giri thu | Quan 1y SV.

bo d&n 70% phu bao dén 80% phu béo dén 90% phu

huynh. huynh. huynh.

Hoan thién hé thong X4y dung biéu d6 nang | Lap ké hoach va thuc | P.CTSV, P.QLDT,

phan mém quan Iy hoc | luc hoc tip ctia SV, 1ap | hién cai tién ning cao | Cac Khoa Quan ly

vu ké hoach va thuc hién | két qua hoc tap ciia SV. | SV.

ci tién nang cao két
qua hoc tdp chia SV.
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3.6.2 Néing cao ning luc ctia doi ngii nhan
su.

T8 chic 05 o?.ﬁodm‘

tinh tdp huén ning cao
nang luc ddi ngli nhén
su cua trueong, don vi.

T6 chirc 07 chuong

tinh t4p huin nang cao
nang luc ddi ngd nhén
su cda truong, don vi.

T4 chitc 10 chuong

tinh tip hun ning cao
nang lue d6i ngii nhan
su cua trudng, don vi.

P.TCNS, cac don vi
thudc trudng.

3.6.3 Cai tién c4c hoat dong phuc vu va
nang cao k¥ néng cho SV.

Diéu chinh va cép nhat
quy ché hoat dong cac
CLB truc thudc
Trudng, Khoa; t& chirc
lai hoat dong cua céc

Tiép tuc hoan thién va
phat trién cic CLB hién
c0, thanh 14p thém 04
CLB hoc thuét cho SV
tham gia.

Tiép tuc hoan thién va
phat trién cic CLB hién
c0, thanh 1dp thém 06
CLB hoc thuit cho SV
tham gia.

P.CTSV, Doan TN
- H6i SV

CLB truec thude

Trudng.

T6 chitc 05 hoi thao, | T4 chirc 10 hoi thao, T6 chirc 15 hoi théo, P.CTSV, P.QLDT,
chuong trinh phét trién | chwong trinh phat trién chuong trinh phét trién | P.Truyén thong &
k¥ nang séng va k¥ nang séng va k§ ning song, lam viéc | Marketing, céc
phuong phép hoc dai phuong phap hoc dai va phuong phap hoc Khoa va Trung tim
hoc cho SV hoc cho SV dai hoc cho SV K§ ning nghé.

4. LINH VUC PQI NGU NHAN SU

Muc tiéu: Thu hit, duy tri va phdt trién doi ngii GV dat chudn va vweot chudn dé g0p phdn phdt trién bén vitng nha truong.

4.1 Thu hit dbi ngii GV

4.1.1 Dam bao ty 1€ GV trén SV dat theo | TY 1é chung toan truongla | Ty 1€ chung toan trudong | Ty 1€ chung toan trudng - Phong TCNS;

chudn PBCL do B4 GD&PT ban hanh | 25 SV/GV la 25 SV/GV. 1420 SV/GV. - Céc khoa dao tao;

va theo chuén ctia céc td chirc kiém dinh - Céc don vi lién quan

chat lugng trong khu vic va thé giéi. trong toan Trudng.

4.1.2 Nang cao thanh phan d6i ngii GV - 15% TS toan truong - 18% TS toan trudmg - 20% TS toan truong; - Phong TCNS;

dat trinh d6 Tién si -30% TS cho c4c nganh -30% TS cho céc - Céc khoa dao tao;
ding ky KDCL theo AUN- | nganh: O t8, CNTP; _ Céc don vi lién quan
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"QA: QTKD, CNTT, Tai

chinh, Ngbn ngit Anh,
CNSH;

- 15% TS cho nganh dang
ky KDCL theo B9
GD&DT: Quan tri khach
san nha hang, DPién tir.

- 15% TS cho nganh:

Piéu dudng, Duoc.

trong toan Trudng.

4.1.3 Chu trong bd sung do6i ngii GV dén
tir doanh nghiép theo chuén yéu ciu cia
nganh dao tao

- Xay dung quy ché vé moi
giang cua doi ngii GV
doanh nghiép;

- Nganh du lich: theo Céng
van s6 4929/BGDPT-
GDPH ngay 20/10/2017

- Linh virc CNTT theo
Céng vin s6 5444/BGDDT-
GDDH ngay 16/11/2017

- Khéi nganh Sirc khoe theo
Nghi dinh s6 111/2017/ND-
CP ban hanh ngay
5/10/2017

- C4c khéi nganh khéc:
10%;

- Thuc hién bao cédo, danh
gid, ra soat qué trinh thuc
hién.

- Cac khdi nganh khac:

20%

- Thuc hién béo cdo,
déanh gia, ra soat qua
trinh thuc hién.

- Céc khdi nganh khac:
30%

- Thuc hién bao cdo, danh
gid, ra soat qua trinh thuc
hién.

- Phong TCNS;

- Cac khoa dao tao;

- Céc don vi lién quan
trong toan Trudng.

4.1.4 Pam bao c4n bang ty 1& ddi ngii
nhén vién hd tro véi GV

50%

40%

25%

- Phong TCNS;

- Phong QLDT;

- Cac khoa dao tao;

- Cac don vi lién quan
trong toan Trudng.
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4.2 Phit trién ning lwe cia ddi ngii GV
4.2.1 X4y dung ké hoach ctia timg ¢4 Xay dung quy ché dao tao | 100% c6 ké hoach va it | 100% co ké hoach va it | - Phong TCNS;

nhan, don vi va toan truong nhim ning | ning cao ning luc chuyén nhit 30% hoan thanh ké | nhit 40% hoan thanh ké | - Cac khoa d2o tao;
cao ning luc nghé nghiép mén. T4 chirc tap huin hoach hoach - Céc don vi lién quan
trién khai dé 4p dung cho trong toan Trudng
nam 2019
4.2.2 Pam bao tit ca GV co hitu ctia 100% GV co hitu ¢6 chung | 100% GV co hitu ¢6 100% GV co hitu c6 - Phong TCNS;
Trudng ¢6 Chimg chi bdi dudng vé chi bdi dudng NVSP. chimg chi boi dudng chimg chi bdi dudng _ Céc khoa d4o tao;
NVSP day PH va ching chi giang day NVSP. NVSP. - Céc don vi lién quan
chuyén mén (néu c6 yéu cu) trong toan Trudng.
4.2 3 Pinh ky ting cudng boi dudng Binh quén 2 16p bdi Binh quén 2 16p bdi Binh quén 2 16p boi _ Phong TCNS;
PPGD, kiém tra — d4nh gi4 cho GV d4p | dudng/ndm vé chuyén mén | dudng/nam vé chuyén | dudng/nim vé chuyén - Cac khoa dao tao;
img theo CTDT. cho GV. mon cho GV. mon cho GV. - Céc don vi lién quan

trong toan Truong.

4.2.4 Clr GV tré di hoc tap va nghién ctru | T4i thidu 10 ngudi/ nam | Téi thiéu 15 ngudi/nam | Ti thiéu 20 ngudi/nam | - Phong TCNS;
& trong va ngoai nude thdng qua tai tro/ - Phong HTQT;
du an. - Phong KHCN.
_ Céc khoa dao tao.
4.2.5 Nang cao nang luc tiéng Anh cho | - Thi thiéu 30% GV ¢6 - T4i thiéu 60% GV c6 | - T6i thiéu 70% GV ¢6 _ Phong TCNS;
cac GV nham phuc vu cdng tac chuyén chimg chi IELTS 5.5/ ching chi IELTS 5.5/ | chung chi IELTS 5.5/ - Phong HTQT;
mon TOEIC 550 hoéc tuong TOEIC 550550 hosc TOEIC 550 550 hoac - Trung tdm Ngoai
duong tuong duong tuong duong ngir;
- Téi thiéu 10% GV ¢6 - 10% GV ¢6 IELTS -10% GV ¢6 IELTS 6.5 | . Cac don vi trong
IELTS 6.5 6.5 toan Trudng.
4.2.6 Dam bao GV c6 thé giang day - 100% GV dat chuéan tin - 100% Chudn tin hoc - 100% Chuén tin hoc - Phong TCNS;
bing tiéng Anh va ing dung cng nghé | hoc tmg dung co ban; ung dung co ban; ung dung co ban; - Phong HTQT;
thong tin trong day hoc. - 100% GV giang day -100% GV cta CTPT |- 100% GV cia CTDT - Trung tdm Ngoai
CTDT dat chuin qubc té dat chun yéu ciu quc | dat chuén yéu ciu quéc té ngit;

phai di nang luc tiéng Anh
theo yéu cau

té v& giang day bing
tiéng Anh;

vé giang day bang tiéng
Anbh;

- Trung tdm Tin hoc;
- Vién E-learning
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- Mdi 10 ¢én 20 lugt GV
nudc ngoai thinh giang
tai Truong.

_ Modi 15 dén 25 luot
GV nude ngoai thinh
giang tai Trudng.

- Moi 20 dn 30 luot GV
nudc ngoai thinh giang
tai Trudng.

- Khuyén khich dat chudn | - Khuyén khich viée dat | - Khuyén khich viéc dat - Céc don vi trong
tin hoc ing dung néng cao; chuén tin hoc tng dung chuén tin hoc tng dung toan Trudng.
- 20% giang vién tham gia | ning cao; nang cao;
giang day e — learning - 30% giang vién tham | - 50% giang vién tham
- {t nhét 10% giang vién c6 | gia gidng day e — gia giang day e — learning
website riéng phuc vu learning - ft nhit 60% giang vién
giang day - [t nhat 30% giang vién | c6 website riéng phuc vu
¢ website riéng phuc giang day
vu giang day
4.2.7 Tang cuong ¢t GV Trudng di _ Cur 5 dn 10 luogt GV _ Cir 10 &n 15 luot _ Ci15dn20luot GV |- Phong TCNS;
thinh giang & nuée ngoai va moi GV tham gia thinh giang GV tham gia thinh tham gia thinh gidng - Phong HTQT;
nudc ngoai dén thinh giang tai Truong. nudc ngoai. giang nudc ngoai. nudc ngoai. - Céac don vi lién quan

trong toan Truong.

4.2.8 Hbi ddng chirc danh gido sur co s&
hoat ddng hi€u qua.

Co 10 tng vién cap co s&

C6 10 ng vién cap co
S&

C6 10 tmg vién cap co s&

- Phong TCNS;
- Phong KHCN;
_ Hoi ddbng KH&PT;
- Céc don vi lién quan

trong toan Trudng.

4.3 Panh gia va dii ngé déi ngi GV, CBQL, NV
4.3.1 Xay dung co ché chinh sach, dam | X4y dung chinh séch luong | Xay dung co ché doi
béo d6i ngii GV 14 nhén t6 quyét dinh thudng thoai dinh ky gifra cdc
thanh c6ng cua nha trudng. . phong ban phuc vu

chuyén moén véi céc

khoa, vién, trung tam

dao tao va nghién ciru
4.3.2 Trién khai x4y dung hé thong KPI |- Cap nhét, diéu chinh co | - Hoan thién va cai tién | - Hoan thién va cai tién | - Phong TCNS;
—-BSC chu td chirc, chiuc ning | cdc két quia clia nam | cic két qua ciia nam trude | - Phong KHCN;

phong ban; thu thdp, hé

7

trudce

- Didu chinh hé théng

- Céc don vi lién quan
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ﬁronq rom va omﬁ gmﬁ mo
ta cong viéc cd nhén hién
co

- Hoan tit viéc xdy dung hé
théng ban mb ta cong viée,
ké hoach lam viéc cta céc
don vi, céc c4 nhan; mot s&
quy dinh, quy trinh quan
trong lién quan toan
Trudng

B wumub mHm oobm tac cua
don vi ca nhén theo quy
ché méi (ABC cai tién)
- Diéu chinh viéc tra
lwong va thuéng gin
voi  thoi han hoan
thanh, khéi lugng va
chét luong cong viée

muc ﬂaﬁ mﬂ ﬂos té1 mn
dung hé théng KPI - BSC
- 3P

- Hoan tit va 4p dung thir
nghiém hé théng KPI

- Xay dung va thto
nghiém &p dung tra luong
3P

trong toan A.Eg.m.

4.3.3 X4y dung ché dai ngd dac biét dé

dédc biét tai nang tré

thu hit GV tai néng trong va ngoai nudc,

Xay dung quy ché thu hut
tai néng tré

10 giang vién dugc
hudng

15 giang vién dugce hudng

- Phong TCNS;

- Phong KHCN;

- Céac don vi lién quan
trong toan Trudng.

5. LINH VU'C CO SO VAT CHAT

V. LINH VUC CO SO VAT CHAT
Muc tiéu:

- Pép tmg nhu ciu hoc tap clia sinh vién vé chat lugng cac phong hoc, hdi truong, giang dudng, phong tw hoc, khu thuc hanh thi nghiém, trung tim

nghién ciru, ky tic x4...dAy du trang thiét bi, 4m thanh, 4nh séng, sach dep tai tru s& chinh cing nhu céc co s& ciia Nha trudng. Tao su thoai méi cho sinh
vién, giang vién, CB CNV khi ngdi hoc tap, giang day va lam viéc tai truong;
- Pam béo co s& vat chit nha trudmg khang trang, ddp tmg yéu ciu dio tao theo hudng tang cudng thuc hanh.

5.1 Hoan thién va phat trién co sé dao tao
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511 w:& ky ra soat, ki€m s,m cac wwozq
hoc, hoéi trudng, khu thuc hanh thi nghiém,
ky tlc x4... ctua timg co so theo chu ky hang
quy, nam.

Pam bao 100% co so vt
chét ctia Trudng duge
kiém tra.

Dam bao 100% co s& vét
chét clia Trudng duoc
kiém tra.

bam bao 100% co s&
vit chat cia Trudng
duoc kiém tra.

5.1.2 Duy tu, stra chita, xdy mdi cic co s&
ha ting.

Pép tng 100% theo yéu
ciu ctia céc don vi dé
nghi va su chi dao ciia
BGH, HPQT

Dap ung 100% theo yéu
cAu cia cac don vi dé
nghi va su chi dao cla
BGH, HPQT

Diép tmg 100% theo yéu
cdu cta cac don vi dé
nghi va su chi dao cua
BGH, HBQT

5.1.3 Phat trién thém céac co s&, phong hoc
dé d4p tmg sb6 luong diu vio ngdy cang
nhiéu hon ciia nha trudng.

DPap tmg 100% theo yéu
cau cua cac don vi dé
nghi va su chi dao cua
BGH, HPQT

Pap tmg 100% theo yéu
clu cla cac don vi dé
nghi va su chi dao cta
BGH, HDQT

Dap tmg 100% theo yéu
cdu ctia cac don vi dé
nghi va su chi dao ctia
BGH, HPQT

5.1.4 Trién khai viéc kiém dinh co s& vat
chét toan trudng.

Trién khai 100% kiém
dinh co s& vat chét toan
trudng.

Trién khai 100% kiém
dinh co s& vat chét toan
truong.

Trién khai 100% kiém
dinh co s& vt chat toan

By

truong.

Ban x4y dung va cac
don vi lién quan

5.2 Thwong xuyén doi méi co s& vit chat theo tiéu chuin quoc gia Viét Nam va tiéu chuan quoc té

5.2.1 Trang bi céc trang thiét bi tién tién
phit hop @ dp tmg quy mé chét lwong co
s& phong hoc, khu thuc hanh, thi nghiém.

Dép tng 100% theo yéu
cdu cia cic don vi @8
nghi va su chi dao ctia
BGH, HPQT

Pap tmg 100% theo yéu
cAu cua cac don vi dé
nghi va su chi dao cua
BGH, HBQT

Bap tng 100% theo yéu
céu clia cac don vi dé
nghi va su chi dao cua
BGH, HPQT

5.2.2 Cép nhat cac mdé hinh phong thuc
hanh d& xdy méi, duy tu, ning cao chit
luong phut hop véi tirng nganh hoc ctia nha
trudong.

Dap tng 100% theo yéu
cau cia cac don vi dé
nghi va su chi dao ctuia
BGH, HPQT

Béap tmg 100% theo yéu
cAu ctia cac don vi dé
nghi va su chi dao cta
BGH, HBQT

Dap tng 100% theo yéu
cau cta cac don vi dé
nghi va su chi dao cta
BGH, HPQT

Ban xay dung
Phong QTTB va cac
don vi lién quan

5.3 Trang bi cac khu chitc ning ho trg cho sinh vién, gidng vién, CBCNV hoc tip, giang day va lam viéc tai trueong
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OE ,H:wd HVEH .HEHZ wcum Ncnw ”,..__ Noua : qu CHIEN -
5 m 1 X&y mdi, da dang héa cac ﬁwosm woo moms mes.r _QE tu _uoo Hoan thanh _QE %o Emo Hoan thanh khu thuc Ban xdy dung va céac
thanh khu tu hoc cho sinh vién, khu nghién | cho sinh vién, khu nghién | KTX va theo chi dao ctia | hanh, KTX va theo chi don vi lién quan
ctru, khu thuc hanh thi nghiém, khu thé | ctru, khu thuc hanh thi BGH, HbQT dao ctia BGH, HBQT

thao, KTX...ddp tng cho sinh vién,
vién, CBCNV cuia nha trudng.

giang

nghiém

5.4 Ch trong trang bi cic trang thiét bi tién tién nhit, cip nhit theo

xu hwong hién dai dé dap

tng cic chwong trinh dao tao tién tién.

5.4.1 Pam béo dap tmg day du may méc
thiét bi phuc vu hoat dong ctia cac phong
ban chiic ning.

Dam bao 100% dap tmg
day du may moc thiét bi
phuc vu hoat ddng ctua

Pam bao 100% dap tmg
day di may moéc thiét bi
phuc vu hoat @dng cua
cac phong ban chirc

Pam bao 100% dap tng
day du may moc thiét b
phuc vu hoat dong cta
cac phong ban chirc

cac phong ban chirc S nang. - Phong QTTB,
niing. & - Phong TCKT,
= I TS ; T q = R A = —r Phong KHTC,
5.4.2 Pam bao c6 day di may moc thiét bi e _— Pam bao 100% co6 day Dam bao 100% co day .
R o Pam bao 100% co day o, e s P o - Cac khoa
phuc vu hoc tdp va nghién ctru khoa hoc. i mév méc thiét bi phuc da may moc thiét bi di may moc thiet bi
y 708 TS OLPINE | phuc vu hoc tap va phuc v s p va
vu hoc tép va nghién ctru o, nghién ctiru khoa hoc.
nghién ctru khoa hoc. :

khoa hoc.
5.5 Diu tw cho ha ting cong nghé thong tin
5.5.1 X4y dung hé thdng ha ting cong nghé | - Néang cap ha téng Bao tri, nang cip dinh Bao tri, ning cép dinh Phong Quan tri thong
théng tin tién tién, mang thong tin vién CNTT toan hé théng. ky. ky. tin
thong hién dai lam co s& tin hoc hda cong - Néng om% hé théng wifi
tac quan ly, trién khai day va hoc theo mé tAt ca cdc co sb.
hinh PH sang tao.
5.5.2 Hoan thién trang web theo tiéu chuin | Chuan héa hé thong Néng cap xép hang Co mit trong 20 truong | Phong Quan tri thong
cua xm@ hang Webometrics va tham gia x&p | website chinh ctia nha website chinh ctia nha PH hang dau Viét Nam | tin, Phong Truyén
hang. trudng. trudng. theo Webometrics thong
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5.5.3 X4y dung va phat trién hé thong théng | - Nang cip hé thong - Bao tr, nang cip, cai | - Béo tri, nang cép, cai | Phong QTTT, phong
tin quén 1y, tién &n tin hoc hoa hoan toan théng tin quan 1y (quan tién hé thdng théng tin tién hé thdng thong tin QLDT va cac don vi
cdng tac quan ly cia Trudng. 1y dao tao, nhén su, thu quan ly. quéan ly. lién quan

vién, tai san, e-learning, | - Trién khai chudn héa | - P4nh gi4, cai tién bd

thong tin minh ching,..); | nidng luc tin hoc cho ddi chuln néng luc tin hoc

- Lap ké hoach chuén héa | ngii CBNV, GV toan cho d6i ngli CBNV, GV

nang luc tin hoc cho d¢i | Truong. toan Truong.

ngli CBNV, GV toan

Trudng.
5.6 Cai tién, phat trién Trung tim Théng tin — Thir vién theo md hinh Learning Commons (mé hinh Khéng gian hoc tip chung)
5.6.1 Pau tu co s& vt chat - Thu vién Q.12: - Thu vién Q.4: cai tao - Cai tao Thu vién Q.7: 1.BGH duyét

+ Co chu tb chirc lai Khu | Thu vién quén 4 + M& rong dién tich 2.Ban CSVC hd tro

tu hoc, may tinh, kho

+ Str dung toan bg dién

phong doc, phong tra

3.TTT-TV dé xuit

sach theo khong gian m¢& | tich kho sach + phong ctru thong tin va khu hoc
+ B4 tri Khu vire hoc nghiép vu + phong tra tap chung theo khéng
nhém (05 Phong hoc ctru théng tin hién tai gian mo.
nhém) thanh khong gian tu hoc
+ P2 xuét xin thém 1 (3 phong hoc nhém nhé;
phong 1am Trung tdm hd | phong tu hoc; kho sich)
tro thuyét giang + Pé xuit xin phong
C201 lam phong tra ciru
thdng tin.
- Pé xuit BGH cho phép
TV mé& café sach tai TV
Q.12 va Q.4, tao khéng
gian thu gifin, thoai mai
nhét cho SV ciing nhu
thu hit SV dén véi thu
vién nhiéu hon.
5.6.2 Mua sim may méc trang thiét bi hién | - Trang bi c4c trang thiét | - Thu vién Quan 4: Cai tao Thu vién Q.7: - BGH duyét
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dai

bi, may méc hién dai,
tién ich phuc vu cho viéc
hoc tép va nghién ctru
cua SV, GV-CBCNV:

+ M4y scan chuyén
dung;

+ May photocopy;

+ Tivi

+ Tram muon tra sach tu
dong.

- Cap nhat phin mém
quéan 1y Thu vién méi,
tich hop tai liéu dién ti
va tai lidu gidy, gitp
théng ké sb liéu chi tiét,
hd tro céng tic ddm bao
chét lwong ctia Truong.

- Nang cép hé théng
dudng truyén
intertnet/wifi ctia TV

manh hon tai co s& Q.4

+ Thay toan bd hé Smsm
may tinh cii: 150 may;
+ Trang bi lai ban mw_mu
chd smmm tu hoc, nghi
ngoi theo mé hinh linh
hoat;

+ Trang bi cac 6 cidm
dién tai khu vuc tu hoc
va phong hoc nhém tai
thur vién Q.4

- Trang bi cdng an ninh
tai thu vién Q.4, Q12
(l4u 1);

- Danh riéng 1 duong
truyén mang cho Thu
vién co s6 Q.4 va Q12

- Trang bi hé thong may
tinh méi, hién dai (60
may tinh).

-P.QTTB hd tro
-TTTT-TV dé xuét

5.7 Pam bao Thw vién trwomg dip &ng cac

tiéu chuin twong dwong ctia mot s6 nwdc tién tién trong khu vwe:

5.7.1 Quy hoach d6i ngli nhan vién dap umg
nhu ciu vé dao tao, nghién ctru khoa hoc.

- Hién tai doi ngli TV:

+ Chuyén nganh Thu
vién: 5 nhan su;

+ Chuyén nganh cdng
nghé thong tin: 3 nhan su;
+ Céc chuyén nganh
khéc: 5 nhén su.

- Néng cao hoat dong

- Néang cao nang luc doi
ngli nhan su théng qua
cac 16p ngén han:

+ Cir nhan su thudc cac
chuyén nganh khéac tham
gia cac 16p dao tao ngin
han vé nghiép vu Thu
vién;

- Nang cao nang luc doi
ngli nhan su théng qua
cac 16p ngin han vé
nghiép vu thu vién, cong
nghé théng tin;

- Néng cao trinh d¢
ngoai ngit: can b thu
vién c6 kha nang giao

1. BGH duyét
2.P.TCNS
3. TTTT-TV
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ning luc nhan swdon vi |+ Tao diéu kién hd tro tiép, doc hiéu;

théng qua céc 16p tép cac nhén su c6 ké hoach |- Tao diéu kién ho tro
huan ngén han. hoc tép, ndng cao chuyén |cac nhén su cé ké hoach
mon (hoc thac si, lién hoc tép, ndng cao chuyén

thong dai hoc...): cé it mon (hoc thac si, lién
nhit 2 nhén su ¢é trinh | théng dai hoc...): ¢6 it
d6 thac si. nhét 3 nhan su 6 trinh
d6 thac si can bd thu
vién, 100% c0 trinh 4%
ctr nhan dai hoc tro 1én.

5.7.2 Thu vién va cic ngudn hoc liéu phu - Pép tmg 65% giao - Bép tmg 70% gido - Bép tng 80% gido 1. BGH duyét
hop va duoc cédp nhét dé hd tro céc hoat trinh, tai liéu tham khdo  |trinh, tai liéu tham khao |trinh, tai liéu tham khao | 2. Khoa
dong dao tao va nghién ciru. phuc vu dao tao va phuc vu dao tao va phuc vu dao tao va 3.TTITT-TV
nghién ctru (tai lidu gidy, |nghién ctru (tai liéu gidy, |nghién ctru (tai lidu gidy,
tai liéu dién tir va cac tai liéu dién tir va céc tai liéu dién tir va cac
CSDL) CSDL); CSDL);

6. LINH VUC QUAN LY VA CHINH SACH

r: X nm: . HAT -rlmib.

VI. LINH VUC QUAN LY VA CHINH SACH
Muc tiéu: Tiép tuc hoan thién hé thdng quan 1y va chinh sich nhdm ting cudng qua trinh ra quyét dinh va tu chii chiu trach nhiém cta céc don vi
trong truong. . .

6.1 Céc linh vue quan ly chung

6.1.1 X4y dung Dé an dé ding ky xép hang - Thanh 14p Ban x4y dung | - Ra so4t va tiép tuc -Rasoatvatiéptuc | - Ban xdy dung D&
truomg PH nim trong top 20/400 theo Viét Dé an xép hang truong trién khai @& 4n @& dat | trién khai d& 4n dé dat | an;
Nam/ Chéu A (QS Asia University Rankings) theo Viét Nam / Chau A; | c4c chi tidu: cac chi tiéu: - Van phong
-Hoan thanh Péandua | + Uy tin v&é NCKH + Uytinvé NCKH | Trudng;
trén phén tich — dénh gia (40%) (40%) - Phong PBCL;
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s liéu hién trang va dé + Uy tin @i véi NTD Uy tin déi vé6i - Phong HTQT;

xuét cach thic dat duge (10%) NTD (10%) - Phong KHCN;

cac chi tidu cbt 15i: + GV/SV (20%) GV/SV (20%) - Phong TCNS;
+ Uy tin vé NCKH + Téng sb trich Tbng sb trich - Ban QHDN &
(40%) dAn/GV (20%) dAn/GV (20%) VLSV;

+ Uytindbiv6iNTD | + GV quéc t (5%) GV québc té (5%) | - Phong KH-TC;
(10%) + SV quédc té (5%). SV qubc té (5%) | - Phong K& toan;

+ GV/SV (20%) - Vién NIIE;

+ Téng sb trich dAn/GV - Trung tam Hop
(20%) tac Quoc té

+ GV quéc té (5%) ARBAN;

+ SV qubc & (5%) = ¥iEn Hehitn effe
va Pao tao sau
bH.

6.1.2 Xay dung P¢€ an kiém dinh chat Iuong va Thanh lap Ban xdy dung Trién khai @ 4n kiém | Trién khai dé an kiém | - Vian phong
gin sao QS Stars Dé 4n kiém dinh gin sao | dinh gén sao QS Stars | dinh gfn sao QS Stars | trudng

QS Stars. huéng té1 dat 4 sao. hudng té1 dat 4 sao. - Phong Pam bao
chét luong
- Phong T chitc
nhén su
- Phong Hop tac
pﬁmo té
- Phong Khoa hoc

cong nghé
- Téat ca cac khoa
- Va cac don vi

lién quan.
6.1.3 Thuc hién phan cip quéan Iy trong trudng | - Thanh 14p Ban xay dung | - Théng 6/2019: Hoan | Ap dung thir nghiém | - Ban xy dung D&
va gifta cac don vi truc thude cua truong. Xay D& 4n mé hinh tb chic tat Du thao D& an xay & 4n tai mot sb don | 4n;
dung b0 méy quan ly theo huéng Dai hoc — quan Iy theo huéng PH — | dung mé hinh t6 chie | vi (khéi nganh kinh - Vin phong
Trudmg DPai hoc. Trudng PH; quan Iy theo huéng PH | té, khoa hoc cong Trudng;
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- Eoo E@ _EE qumE mo
hinh cia mét sb truomg
PH tién tién trong va
ngoai nudc;

- Nghién ctu va dé xut
phuong 4n mé hinh t§
chitc quan 1y (bao gdm:
chirc ning nhiém vu; so
dd t6 chirc; phan quyén —
phan cip; ché d6 chinh
sach; quy ché phéi hop
trién khai, kiém soét —
dénh gi4,..).

- Hao,bm Um
- Théng 10/2019: Hoan
thanh Dé 4n

- wrosm TCNS;

- T4t ca cac don vi
lién quan trong
toan Trudng.

6.1.4 Quan tri theo muc tiéu

- Ra so4t Ban mo ta chuc
néng — nhiém vu va So dd
t6 chirc trong toan trudng;
- Ra soat Quy dinh danh
gi4, xép loai két qua lao
dong hang thang theo
ABC;

- Ban hanh Quy dinh danh
gia GV, CBQL va nhéin
vién.

Ra soét — cép nhit Quy
dinh danh gia GV,
CBQL va nhén vién.

Hoan thién cac cong
cu quén tri theo muc
tiéu va chuyén db6i
din sang phuong thirc
déanh gid theo cac chi
s6 KPIs.

- Phong TCNS;

- Tét ca cac don vi
lién quan trong
toan Trudng.

6.1.5 X4y dung va phat trién hé thong thong tin
quan 1y, tién dén tin hoc héa hoan toan cong tac
quan ly cua trudong.

- Nang c4p hé thong
thong tin quan ly (dao tao,
nhén su, k& toan, thu vién,
E-learning, hé théng luu
trit TTMC,..);

- Xay dung ké hoach
chuén hoa ning luc tin
hoc cho ddi ngii CBNV

- R& soat va cai tién hé
thdng théng tin quan
y;

- Trién khai thyc hién
viéc chuin hoa ning
luc tin hoc cho déi ngii
CBNYV toan trudng,
kiém soat va danh gié;

- Ra soat va cai tién
hé théng théng tin
quén ly;

- Ra soét va danh gia
chuén ning lyc tin
hoc cho d6i ngii
CBNV;

- Ra soét, danh gia va

- Phong QTTT;

- Phong QLBT;

- Phong TCNS;

- Phong K& toan;

- T4t ca céc don vi
lién quan trong
toan Trudng.
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trong toan trudng; - Ra soat, danh gida va | hoan thién viéc tinh
- Ap dung viéc tinh luong | hoan thién viéc tinh luong cho GV qua hé
cho GV qua hé théng luvong cho GV qua hé théng phin mém.
phén mém. thdng phin mém.
6.2 Céc linh vwe vé chinh sich
6.2.1 Xay dung hé thdng céc chinh sach theo Hoan thién va ban hanh Ra soat va clp nhét cac | Ra soat va cdp nhat Lanh dao phu
dinh huéng phét trién ciia Nha trudng c4c chinh séch theo dinh | chinh sich phit hgp v6i | cac chinh sach phu trach chinh céc
huéng phét trién cia Nha | tinh hinh thue té coa hop véi tinh hinh linh vuc hoat dong
truong giai doan 2018- Nha truong. thuc té ctia Nha co lién quan trong
2020 (Doi ngli nhén su, trudng. toan Trudng.
dao tao, NCKH, PVCD,
HTQT, BBCL)
6.2.2 Hoan thién hé théng vén ban quan Iy ciia | - Thanh 14p b phan phap | Kiém soat— d4nh gia | Kiem soat — danh gia | - Van phong
Trudng PH NTT, trong d6 dam bao su théng ché (truc thudc Van va thuc hién cac hoat va thue hién cac hoat | Trudng;
nhét, lién théng va phéi hop cita cic don vi trong | phong Trudmg); dong cai tién hé théng | dong cai tién hé théng | - Phong TCNS;
quan ly, dao tao, NCKH va HTQT. - Ra soat — danh gid hién | van ban quan Iy cua vén ban quan 1y cta - Phong DBCL;
trang hé théng vin ban Truong. Trudng. - TAt ca céc don vi
quan ly cha Nha trudng; lién quan trong
- Xay dung va ban hanh toan Truong.
quy dinh chuén héa hé

thdng van ban quan Iy

(form mAu, phéan cip phé

quyét van ban, Iuu trit,
truy xuét...).

6.3 Chinh sich quan ly va dam bao chét Iwgng

6.3.1 Kiém dinh chét lugng theo chuin ctia B - Trién khai céng tac ti - 02 chuong trinh Kiém | - 02 chuong trinh - Phong BDBCL;

GD&PT va qubc té. dénh gia cac CTDT b4c | dinh cdp CTDT theo | Kiém dinh cdp CTDT | - Phong QLDT;
DPH tai Truong; B6 GD&DBT; theo B6 GD&DT; - Céc khoa phu
- 02 chuong trinh Kiém - 02 chuong trinh Kiém | - 02 chuong trinh trach dao tao;
dinh cip CTDT theo B | dinh ¢Ap CTDT theo | Kiém dinh cdp CTDT | - Phong TCNS:
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- Phong
QA. AUN-QA; - Phong QTTT;
- Chuén bj céng tac - Pang ky xép hang - Ban XDCB;
danh gid gitta ky sau trudong PH nam trong | - Trung tdm TT-
KBCL cép Trudong top 400 theo QS Chéu | TV;
theo B4 tiéu chuén A. - Ban QHDN &
KDCL cua Bo VLSV;
GD&DT, théng - Tét ca cac don vi
11/2019. lién quan trong
toan Trudng.
6.3.2 Panh gia mitc d6 hai long cta (i) SV vé Ra soat — cai tién quy Daénh gié hi€u qua cong | Panh gia hiéu qua - Ban QHDN &
chat lugng dao tao, dich vu hd tro, tinh hinh viéc | trinh va mau E&mc _mu\ v tac E\Q. y kién phan hdi cong tac _m% y kién VLSV;
Jam, thu nhap; va (ii) Nha tuyén dung vé& chét kién phan hbi. va thuc hién cai tién. | phan hdi va thuc hién | - Phong PBCL;
luong SVTN va CTDT. cai tién. - Phong CTSV;
- Tét c& cac don vi
lién quan trong
toan Trudng.

VIL LINH VUC TAI CHINH

Muc tiéu: X4y dung nén tai chinh bén vimg théng qua ting cudng ngudn thu, ning cao tinh minh bach, cong khai, hiu qua trong ké hoach hoa va
quén 1y tai chinh, d4p tmg nhu ciu tai dAu tu theo chién luoc phat trién ctia nha trudmg trén nguyén tic phi loi nhuén

7.1 Tang ngudn thu tai chinh

7.1.1 Pa dang héa ngudn thu (ting ngudn thu | - Tang ngudn thu: - Tang ngudn thu: - Tiang nguén thu: 10 | Khoa, Vién, TT, Phong,
hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, 10% so v6i ndm trude | 10% so véi ndm trude | % so v6i ndm truée | Ban va Ky tic x4,
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mosm dich vu Epmo‘u‘.‘.v.

chinh quy: 95%.

- Hoc phi dao tao bmms
han: 1%

- Nghién ctru khoa
hoc va Chuyén giao
cong nghé: 2%

- Céc dich vu khéc, tai
tro,...: 2%

chinh quy: 90%.

- Hoc phi d4o tao ngén
han: 3%

- Nghién ctru khoa
hoc va Chuyén giao
cong nghé: 3%

- Céac dich vu khac, tai
tro,...: 4%

chinh quy: 85%

- Hoc phi dao tao
ngén han: 4%

- Nghién cttu khoa
hoc va Chuyén giao
cong nghé: 6%

- Cac dich vu khac,
tai tro,...: 5%

kham da khoa

7.1.2 Pa dang héa ngudn vén vay, tranh thi
ngudn kinh phi hd tro tir qu§ hd tro gido duc va
dao tao ciia Nha nudce va quéc té.

- Ngudn vbn kich cau
cua TP. HCM.

- Tiép c4n ngudn vén
cua WB, IMF, ADB, v
V..

- Zmzmb vbn kich cdu
cia TP. HCM.

- Tiép c4n ngudn vén
cia WB, IMF, ADB, v
V..

- Nguén vén kich
cdu clia TP. HCM.

- Tiép c4n ngudn vén
cua WB, IMF, ADB,
W Wi

HDPQT, BGH, Phong
K& hoach TC, Phong
Ké toan, Ban CSVC

7.2 Hoan thién co ché tai chinh

7.2.1 Dinh k¥ cép nhét Quy ché chi tiéu ndi bd
cua trudng

Quy ché chi tiéu ndi
bd cla trudng.

Quy ché chi tiéu n6i
bd cua trudong.

Quy cheé chi tiéu ndi
bd cia trudng.

HDBQT, BGH, Phong
K& hoach TC, Phong

K& toan, Van phong
Truong, P.TCNS,
P.KHCN
7.2.2 Xay dung mirc hoc phi phu hop theo Quy dinh mirc hoc phi | Quy dinh mic hoc phi | Quy dinh mirc hoc BGH, P. Ké toan,
hudng xac dinh ddy.du chi phi dio tao va tai cho khéi kién thirc cho khbi kién thic phi cho khéi kién P.TCNS, P. QLBT,
dau tur. dao tao theo timg khbi | dao tao theo timg khéi | thirc dao tao theo P.CTSV, céc Khoa,
nganh nganh timg khéi nganh Trung tim TVTS
7.2.3 Céc don vi l4p ké hoach kinh phi cho -100% don vi lap k& | - 100% don vi lapké |- 100% don vilap ké | P. KHTC, Van phong
timg nam trinh Hiéu truéng phé duyét dé phan | hoach kinh phi hang hoach kinh phi hang hoach kinh phi hang | Trudng, BGH, P. Ké
bd kinh phi cho timg linh virc hoat dong. nam niam niam toan, cac don vi lién
- Quyét dinh cua Hiéu | - Quyét dinh cta Hiéu | - Quyét dinh cta quan
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trudng vé @HB bd
kinh phi hoat dong
cho ting don vi

- B4o céo danh gia
hiéu qua phan bd kinh
phi hang nam

qu.nm vé Epmb co ]
kinh phi hoat dong
cho timg don vi

- Béo cdo danh gia
hidu qua phan bd kinh
phi hang ndm

_m_oc ﬁnohm vé E»mb

bd kinh phi hoat
dong cho ting don vi
- Béo cdo danh gia
hiéu qua phan bd
kinh phi hang ndm

8. LINH VUC HQP TAC QUOC TE

VIIL LINH VU'C LINH VUC HQP TAC QUOC TE
Muc tiéu: Chi trong phat trién hop tac qudc t& nhim nang cao chit luong d4o tao va vi thé nha trudng.

8.1. Mé rong quan hé hop tic quéc té

8.1.1 Tim kiém, ky két va thuc hién cac chuong | Ky két/thuc hién3 | Ky két/thuc hién 3 Ky két/thuc hién 3 | Phé hiéu truéng phu
trinh hop téc v6i nhidu truomg, t6 chitc trong va | chuong trinh hop tc | chuong trinh hop tdc | chuwong trinh hop tac | trach HTQT, Phong
ngoai nudc. qubc t quéc té quéc té HTQT, Khoa, trung tam,
Vién NIIE

8.1.2 Tang cuodng gia nhdp céc hiép hoi, mang Tham gia lam thanh | Pugc AUN kiém dinh Pho hiéu truéng phu
lwéi GDPH, cao ding va chuyén nghiép qubc té. | vién td chitc AUF | v& chuong trinh dao trach HTQT, Phong
Phén dAu tham gia 1 hiép héi, td chirc mdi nim. tao HTQT, ban Pam béo

. Chét luong, Khoa, trung

tdm, Vién NIIE

8.1.3 Chu trong hop tac qubc t& vé cac linh vuc
moi nhu duge, y khoa, nha hang, khach san
V.V...

Pua duoc 15 sinh
vién di chuong trinh
thuc tap sinh tai
Nhét va cic nude

Pua duoc 30 sinh vién
di chuong trinh thuc
tdp sinh tai Nhat va
cac nudc khac

Phé hiéu truéng phu
trach HTQT, Phong
HTQT, Khoa, trung tdm,
Vién NIIE
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8.1.4 Dy manh, da dang héa céc chuong trinh | M& chuong trinh Nganh chudi cung Pho hiéu trurdng phu
lién két dao tao quéc té dbi véi mot sé nganh lién két dio tao Tién | g, nganh dugc trach HTQT, Phong
d20 tao, v6i nhidu md hinh dao tao st Piéu dudng Céc mb hinh dio tao HTQT, Khoa, trung tam,
242 341 . Vién NIIE
Blended/online
learning
8.2 Hoan thién co ché hop tic qubc té
8.2.1 X4y dung co ché 1am viéc, phdi hop gifta | - Té chitc hop va 1én | Tiép tuc danh gia, Tiép tuc diéu chinh, | Phé hiéu truéng phu
giita phong HTQT va céc don vi khac clia toan | ké hoach phdi hop, | hoan thién co ché h bd sung, hoan thién. | trach HTQT, Phong
truong, dic biét 1a cac khoa. hd trg gitta Khoa va | tro, phéi hop hoat HTQT, Khoa, trung tam,
phong HTQT; dong giira cac khoa va Vién NIIE.
- P& xuit co ché b4 | phong HTQT.
nhiém 1 nhén su cia
Khoa kiém nhiém
viéc theo ddi, bao
céo, didu phbi cong
tac HTQT cua khoa,
bdo cdo lén Ban
Gidm hiéu va phong
HTQT dé dwoc hd
trg thuc hién cac
chuong trinh HTQT.
8.2.2 Xay dung co ché dé ting cudng cir giang | - Hoan thién quy Tiép tuc diéu chinh, Tiép tuc diéu chinh, | Pho hiéu truéng phu
vién, can bd quan ly ra nudc ngoai hoc tap, dinh vé ché do déi bd sung, hoan thién. bd sung, hoan thién. | trach HTQT, Phong
giang day va nghién ciru; ddng thoi mé rong véi Giang vién HTQT, Khoa, trung tam.
viéc nhan chuyén gia cac nuéc dén truong dé Thinh giang, Tinh

giang day va nghién ctru nhim tao diéu kién cho

nguyén quoc té Tén

LD
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d6i ngfi ciia trudng c6 co hdi tiép cin va hoa dung moi cac Giang
nhép trinh @ khoa hoc k¥ thudt ctia khu vie va | vién tir cac Té chirc
thé gi6i. Quéc té;

- Hoan thién quy ché

clr giang vién di

cong tac & nudc

ngoai.
8.3. Ting cwong thu hiit sinh vién quéc té
8.3.1 Xay dung mot sd chuong trinh d#o tao - Chuong trinh lién | - X4y dung chuong Phé hiéu truéng phu
quéc té giang day dmnm ngoai ngir theo tiéu két dao tao Cirnhan | trinh thac s§ Chudi trach HTQT, Phong
chuén @smo té, c6 thé lien thdng dugc véi cac dmuﬁm kép nganh Ké cung Ung HTQT, Khoa, trung tdm,
trudng DH khic trong khu vue nhim cung Q»% toan va Kinh té véi | _ Phét trién thém cic Vién NIIE
cho sinh &.mus tai chd c6 nhu cau cling nhu sinh MUST (Malaysia); chuong trinh ctr nhan
vién quéc té... - Chuong trinh cit vin qudc té cdc nganh

nhan Quan tri kinh nhu Dugce, Cong nghé

doanh n_cmo té lién sinh hoc, thue ﬁg,,g

két véi CSU (M$);
8.3.2 Chu trong thu hit sinh vién ctia Lao, Két hop véi cac Két hop véi cac Két hop véi cac Pho hiéu truéng phu
Campuchia, Mianma, cdc nudc chiu A vathé trudng PH Vinh, Ha | truong PH Vinh, Ha truomg PH Vinh, Ha | trach HTQT, Trung tam
gi4i dén hoc. Tinh , va Ho1 Viét Tinh , va Ho1 Viét Tinh , va Ho1 Viét do tao theo nhu ciu x4

nam- Khmer tuyén
sinh vién .
Lao/Cambodia
Tuyén méi 10 sinh
vién Lao/Cambodia

nam- Khmer tuyén
sinh vién
Lao/Cambodia
Tuyén méi 30 sinh
vién Lao/Cambodia

nam- Khmer tuyén
sinh vién .
Lao/Cambodia

hoi

8.3.3 M& rong va tang cudng cac hoat dong giao
Iwu qudc té., cac 16p hoc/trai nghiém vin héa
ngan han va dai han, cac chuong trinh giao luu

- Duy tri, ting cuong
cac hoat dong dinh
ky trao ddi sinh vién

- Phat trién thém cac
hoat ddng trao ddi,
giao Iuu vai cac

- Phét trién thém céac
hoat ddng trao dbi,
giao luu véi cac

Ph¢ hiéu truéng phu
trach HTQT, Phong
HTQT, Khoa, trung tim,
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nghé thuét, thé thao. voi dai hoc truong dai hoc Pai tredng dai hoc Pai Vién NIIE
Kyungsung (Han Loan, Nhét Ban,... Loan, Nhét Ban,...
qudc) - Xay dung céc 16p - Xay dung céc 16p
Pai hoc UTAR hoc ﬁmsm Viét ummn hoc tiéng Viét smms
(Mlaysia) han, dai han; cac han, dai han; cac
- Gt 50 luot sinh chuong trinh két hop | chuong trinh két hop
vién di m.Eo. luy, E\mb tap, du lich cho E,ms tép, du lich cho
tham du, hoc tap tai m@m. tuong sinh vién m@w tuong sinh vién
céc trudng nudc qudc te quoc t€
ngoai.
8.4 Nang cao ning lwe ciia cin bd va giang vién vé ¢ong tac hop tic quic té
8.4.1. Nang cao ning luc ngoai ngit cho can b | Tim hiéu cdc khéa T chitc Céu lac B ﬁm@ tuc didu chinh, | Pho hiéu trudng phu
phong ban, khoa. dao tao, luyén thi tiéng Anh dinh k¥ bd sung, hoan thién | trach HTQT, Phong
chimg chi tiéng Anl/ | chung ctia trudng va HTQT, Khoa, trung tam,
phéi hop v6i NIIE t6 | ctia timg khoa. (Bude Vién NIIE
chirc céc 16p hoc, dau la dinh ky hang
luyén thi thang).
8.4.2 K¥ nang dam phén, xdy dung cic chuong | - Cir can bd phong ﬂmﬁ tuc didu chinh, ,Emw tuc diéu chinh, | Phé hiéu truéng phu
trinh lién két, ciing nhu kién thiic chung v& nha | HTQT tham dw cic | bd sung, hoan thién | bd sung, hoan thién | trdch HTQT, Phong

trudong, vé gido duc Viét Nam va Vin héa da

quoc gia.

khoéa hoc bdi dudng
kién thitc chuyén
bmmbrm/\ D: Trung
tam Kién thirc, ngoai
ngit B ngoai giao)
Céc chuong hoi thao
vé dam bao chét
luong

- Phong HTQT t6

Pam bao chét Iuong,
Phong HTQT, Eﬁmu
trung tam,
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Khoa.

chirc cac budi phd
bién théng tin, quy
dinh, huéng dén vé
cong tac HTQT cho

9. LINH VUC PAM BAO CHAT LUQNG

IX. LINH VUC PAM BAO CHAT LUQNG (PBCL)
Muc tiéu 1: Hoan thién hé théng PBCL bén trong Trudong Pai hoc Nguyén Tét Thanh (NTTU)

9.1.1 Hoan thién co ciu td chirc
PBCL cia NTTU

- Thanh lap Héi dong PBCL
gido duc cua Trudng ;

- Co cAu chuyén vién phu
trach PBCL tai cac khoa va
don vi/bd phan hd trg dio tao;
- Tap huén chuyén mén cho
T BDBCL céc khoa va don vi/
b6 phan hd tro dao tao.

- Pinh ki hop Hbi ddng
DBCL 2 lan/nim;

- T4p huén chuyén mén cho
T6 BPBCL cac khoa va don
vi/ bd phén hd tro dio tao;

- Ra soét va hoan thién nhin
su phu trich PBCL tai tit ca
cac don vi.

- Pinh ky hop Hoi dong
PBCL 2 lan/nam;

- T4p huén chuyén mén
cho T DBCL céc khoa
va don vi/ bd phén hd
tro dao tao.

- Phong DBCL;

- Van phong Truong;

- Céac khoa dao tao;

- Céc don vi/ bd phan hd
tro dao tao.

9.1.2 Nang cao nang luc doi ngi

thue hién DPBCL cta NTTU

- Thanh l&p cac Nhéom nong

1 cbt trién khai cong tac CDIO,

AUF (Agence Universitaire
de la Francophonie), Du an
bBCL;

- Clr nhén su tham gia tp
huin AUN tai Thai Lan;

- Trién khai cho 07 khoa tép

- Nhém nong cbt xay dung
du an gia nhap CDIO, AUF,
thuyét trinh, va ding ky
thanh cong;

- Clr nhan sy tham du tp
huén CDIO tai Trung Québc
va Pan Mach;

- Nhom Dy an BBCL tim

- Tang cudng cac hoat
dong tap huén vé cong
tac CDIO, AUF;

- Nhom Du an PBCL
tim kiém thanh céng it
nhat 1 Dy 4n hd tro;

- T6 chitc tép huén vé
cong tac DBCL trong

- T6 cong tac CDIO, AUF;
<~ Phong PBCL;

- Phong QLBT;

- Céc khoa dao tao;

- Céc don vi/ bd phén hd
tro dao tao.
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huén ra soat — diéu chinh kiém cac du &n hd tro, nang | toan Trudng, it nhat 2 _
CTDT theo AUN-QA; cao cong tac PBCL; 14n/1 nim;
- T6 chitc tap huén vé cong - Té chiic tap huin vé cong | - TH chire/ cir ngudi
tac DBCL trong toan Trudng, | tic DBCL trong toan tham du cac budi tap
it nhat 2 lan/1 nam; , Trudng, it nhat 2 14n/1 nim; | huin v&é BBCL;
- Sinh hoat chuyén mén vé - Sinh hoat chuyén mén vé | - Sinh hoat chuyén mén
PBCL v6i cickhoavadon | ppey, v cée khoa va don | v& DBCL véi céc khoa
vi/bg phan ho tro ¢6 lién vi/bd phan hd roc6 lien | va don vi/bd phan hd
Ul quan. trg c6 lién quan.
9.1.3 Xay dung cac van ban qu co | - Ban hanh OM.Q ché BDBCL; - Ra so4t — dénh gia hé -Rasoat — danh gidhé | - Phong BPBCL;
so phap 1y (chinh sach) khi trién - Ban hanh S6 tay théng cac quy trink/ quy théng cac quy trinh/ - Phong QLDT;
khai hoat ddng PBCL tai NTTU | PBCL_Phién ban 1 dinh trong S6 tay DBCL; quy dinh trong S4 tay | - Phong TCNS;
- Cép nhét thong tin trong BBCL; i ER,EW QIIE;
S4 tay DBCL. -Cipobitthongtin | L 200g QITT;
trong S6 tay PBCL. ) Eﬁ.ﬁm GRSV
- Phong NCKH;
- Cac khoa dao tao.
9.1.4 Xy dung Hé théng d4nh gid | - Du thao_Quy trinh dénh gid | - Thyc hién Panh gidndi bo | - Thuc hién Danh gia | - Phong DBCL;
n6i bd ciia NTTU noi bg (b6 cong cu dinh kémy); | 1 dot/ nim:; 1n6i bd 1 dot/ nam; - Phong QLDT;
- Tép huén nhan swdénh gid | gy, c40va 4B xubt cdendi | - Baocdovadbxugt |- Céckhoaddotao;
mpibgs | dungcaitiénsaudinhgia | cAcndidungcaitin | - C4c don vi/bo phén ho
- CU ohan s tham khéa Do | 43 hoan thign cac Quy trinh | sau dénh gid déhoan | 19 420 ta0.
tab Kiem dinh vién; dénh gid nbi bo; thién céc Quy trinh
- Clrnhén sy tham gia @p b : dénh gid ni bo;
hdn Tir Zoin AUN-Qa, | - Clvnbn sy tham khéa S1a ot bo:
Dao tao Ki€ém dinh vién. - Cir nhén su tham

khoa Pao tao Kiém
dinh vién.
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9.1.5 Hé thong quan ly thong tin - Hoc hoi céc “best practice” | - Panh gid hé théng quanly | - Panh gid hé thong - Phong BBCL;

DBCL bén trong vé& Hé thong quén 1y théng tin thong tin minh chimg quén Iy TTMC va co - Phong QTTT;
BBCL bén trong tai cac online. s& dit lieu PBCL bén - Céc khoa dao tao;
truong dai hoc trong vangoai |y, hop hé théng quan Iy | trong. - C4c don vi/ bd phan hd
Ehwnm Y _ .| TIMC va co s6 dit li€u trgr 420 t0.
- mwo Xuit va van hanh m:.ﬁ hé PBCL.
thong quén Iy TTMC online.

Muc tiéu 2: Panh gia chat lugng bén trong va bén ngoai

9.2.1 Thuc hién tu d4nh gia cip - Tap hudn B tiéu chudn - T4p huén Bo tiéu chudn | - T4p huén B tidu - Phong DBCL;

CTDT theo B6 GD&DT va qudc

chét luong cdp CTPT cia

chét luong cép CTPT cia

chuén chét luong cép

- Cac khoa dao tao;

té B6 GD&DT va AUN-QA d€ | B GD&DT va AUN-QA | CTDT ciia B - Céc don vi/ b) phan ho
nng cao ndng luc viét B0 | 4& nang cao nang luc viét | GD&PT va AUN-QA | tro dao tao.
céo tu danh gia, thu thap Bdo céo tu danh gia, thu dé néng cao ning luc
TTMC; thap TTMC; viét B4o cdo tw danh
- Trién khai cOng tdc tw danh | o2 400 cong tc tu gia, thu thdp TTMC;
gid cac CTDT bac PH tal | 444 14 cac CTDTbac | - Trién khai cong tac
Truong; DH tai Truong; tu d4nh gid cac CTDT
- T4 chitc tham quan hoc | bdc PH tai Truong;
héi kinh nghiém ctia cac - Trao giai thudng vé
Trudng trong khu vuce “Chét luong” clia
Pong Nam A; NTTU.
- X4y dung giai thudng vé
“Chét lwong” ctia NTTU.
9.2.2 Piang ky danh gia chat luong | - Pang ky 02 chuong trinh - Biang ky 02 chuong trinh | - Thuc hién danh gia - Phong BDBCL;
theo B6 GD&DPT va québc té d4nh gia cp CTDT theo Bo | d4nh gia cp CTPT theo thanh cong theo B - Vin phong Trudng;
tiéu chuén chét luong ctia Bo | Bo ti€u chuén chét luong Gido duc va Pao tao - Cac khoa dao tao;
GD&DPT; cua B6 GD&DT; cac CTDT da dang ky | - TAt ca cac don vi trong
- Péang ky 04 chuong trinh - Thuc hién dénh gia thanh | ndm 2019, toan Truong.
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- .-.Hdwn EH.UZ ‘

mmbr m_m 500 wO tiéu Q.Emﬁ
chit lwong ctia AUN — QA.

cong theo B Gido duc va
Pao tao cac CTDT da dang
ky nam 2018;

- Thye hién danh gia thanh
codng theo AUN-QA it nhét
2 CTDT di déng ky ndm
2018;

- Bang ky mai 04 chuong
trinh danh gia theo Bg tiéu
chudn chit luong ciia AUN
—~ 1A

- Béo céo dénh gia gitra ky
sau KDCL cép Trudng
theo B§ tiéu chuin KDCL
cia B6 GD&DPT, thang
11/20109.

NE ,EE.n Eob mm:w gia

thanh codng theo
AUN-QA it nhét 2
CTDT da dang ky ndm
2020;

- Thanh 14p Hbi dong
Tu danh gia va trién
khai K& hoach tu danh
gia om@ co sO giao duc
theo B0 tiéu chudn
chét luong ctia AUN —

QA.

TP.HCM, x%@\t %&aw&@ ndm 2018




